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Sob o lema "em cada crianga uma esperancga" e com a missao de estar ao servico da comunidade encontrando

respostas eficazes e inovadoras que respondam as suas necessidades, comprometemo-nos a fazer cada dia,

mais e melhor.

Obrigado a todos.
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Relatério de atividades 2016

1. Associagao Terra Mae

1.1 Objetivo geral

Construgdo e manutengdo de um Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens.

1.2. Missao, Visao e Valores da Organizacao

Missdo - Estar ao servico da comunidade encontrando respostas eficazes e inovadoras que respondam

as suas necessidades.

Visdo - Reconhecida como Associacdo de referéncia na implementacdo de politicas e praticas de

intervengdo social, terapéutica e educativa.

Valores:

Profissionalismo - Responsabilidade e empenho em assumir as diferentes fungdes.

Proximidade - Privilegiar uma relagdo de confianca oferecendo um servico que responda a

especificidade de cada um.

Transparéncia - Cumprimento de um trabalho com base na autenticidade.

Inovagdo - Assumir o compromisso de implementar novas atividades para uma efetiva mudanca e

adequacdo a realidade.

Eficacia - Procura comum do progresso/crescimento/ desenvolvimento da Associacgo.

Associacdo Terra Mae — Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens
Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho I, n2 2, 7090-099 Alcdgovas
TIf/Fax: 266 954 688

associacaoterramae@gmail.com

www.terramae.pt
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Relatério de atividades 2016

A Associacdo Terra Mae surgiu com o objetivo maximo de construir e manter um Lar e Centro de
Acolhimento Tempordério (CAT) para criangas e jovens em situagdo de perigo. Instituicdo Particular de
Solidariedade Social (IPSS), reconhecida como Pessoa Coletiva de Utilidade Publica (DR n2 1, lll Série de

2 de Janeiro de 2002), foi constituida a 31 de Maio de 2001 (DR n2 155, Il Série de 6 de Junho de 2001).

De momento, a Associagdo tem quatro setores de intervengdo que se entrecruzam nos seus objetivos:

- GASAL - Gabinete de Agao Social de Alcagovas,

- ELI - Equipa Local Intervencdo Precoce (por indicacdo da Seguranga Social — IP, o relatério desta
resposta social serd elaborado num documento em separado),

- DAS - Divulgagdo e organizagao de atividades sdécio culturais,

- Projetos e candidaturas.

A Associagdo é financiada desde 2004 pelas comparticipagdes da Seguranca Social (Acordo atipico para
resposta social atendimento/acompanhamento social financiado a 80% e Acordo atipico para a medida
de intervengdo precoce para 35 criangas (desde Janeiro de 2008), uma comparticipacdo da Camara
Municipal de Viana do Alentejo no valor de 350€ mensais, desde Janeiro de 2008, sendo que a partir de
Janeiro de 2010 esta comparticipagdo passou a ser de 400€, um apoio anual de 1000€ por parte da
Junta de Freguesia de Alcagovas bem como alguns apoios esporadicos das Juntas de Freguesia de Viana
do Alentejo e Aguiar, donativos, receitas de atividades e quotas dos sdcios. Registamos assim algum
défice no financiamento, tendo em conta as despesas mensais correntes e o objetivo maximo —

construir um Lar e Centro de Acolhimento Tempordrio.

No dia de hoje a Associagdo promove a resposta social atendimento/acompanhamento social - GASAL -
Gabinete de A¢do Social de Alcacovas e a medida de intervenc¢do precoce — Equipa Local de Intervengdo

(ELI), respostas devidamente protocoladas com o ISS — Centro Distrital de Evora.

O crescimento do trabalho do GASAL e da ELI tem sido visivel de ano para ano. O envolvimento em

varias parcerias da area social quer no concelho quer no distrito tem contribuido para tal.

Pensamos que é reconhecido por todos o impacto que as experiéncias e oportunidades oferecidas as
familias tém face a sua melhoria de vida. Assim, uma intervengdo multidisciplinar e intersectorial
acompanhada de um treino de competéncias sociais e parentais, podera prevenir ou atenuar condicdes
primdrias e secundarias nefastas ao desenvolvimento e a qualidade de vida das familias que

acompanhamos.

Associagdo Terra Mde — Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens

Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho I, n2 2, 7090-099 Alcdgovas
TIf/Fax: 266 954 688
associacaoterramae@gmail.com

www.terramae.pt
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1.3.1. Organograma

Relatério de atividades 2016

Sectores de
intreveng¢do

GASAL
Atendimento |
acompanhamento
social

DAS

Divulgacdo e
organizacao de
actvidades socio

culturais

ELI

Equipa Local de
Intervencao

Projetos e
Candidaturas

Associagdo Terra Mde — Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens
Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho I, n2 2, 7090-099 Alcdgovas
TIf/Fax: 266 954 688

associacaoterramae@gmail.com

www.terramae.pt
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Relatério de atividades 2016

1.3.2 . Orgdos sociais triénio 2017/2020

Assembleia Geral

Presidente — Sara Cristina Cupido Carmo Grou Sim Sim Pajote Sécio N2 59
12 Secretaria — Marilia de Jesus Vaz Rasquinho Sécio N2 28
22 Secretario — Francisco José Maia Marujo Sécio N2 15
Diregao

Presidente — Jodo Luis Batista Penetra Sécio N2 5
Vice - Presidente - Maria Gertrudes Salsinha Neves Garcia Sécio N2 7
Secretario — Palmira da Visitacdo Cartaxo Candeias Mareco Sécio N2 11
Tesoureiro - Maria Rosete Serra Porfirio Marujo Sécio N2 14
Vogal - Alexandra Isabel Morais Valido Maia Galvao Sécio N2 73

Conselho Fiscal

Presidente — Maria Fortunata Sim Sim Baptista Banha Sécio N2 16
12 Vogal — Maria D’Aires Vera Figueira Vilela Sécio N2 74
22 Vogal — Luisa Telo Ribeiro Silva Sécio N2 63

Associacdo Terra Mae — Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens
Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho I, n2 2, 7090-099 Alcdgovas
TIf/Fax: 266 954 688

associacaoterramae@gmail.com

www.terramae.pt
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2. DAS - Divulgagdo e organizacao de atividades sdécio culturais

No exercicio de 2016, a Associa¢cdo Terra Mae consolidou o trabalho que tem vindo a realizar nos

Ultimos 15 anos em todo o concelho de Viana do Alentejo.

Numa perspetiva de participacdo ativa e de trabalho concertado com as vdrias entidades do concelho, a
Associacdo participou em varias atividades sdcio culturais do concelho, como sdo as feiras francas e
atividades organizadas pela Camara Municipal e Juntas de Freguesia. Exemplo disso sdo a participagdo e
coorganiza¢do da Romaria do Espirito Santo de forma a contribuir para a preservagao da tradigdo e para

a divulgacdo e angariagdo de fundos para a Associagao.

ALCACOVAS
Romaria do Espirito Santo e
Festas em Honra de Nossa Senhora da Esperanga

15 de maio de 2016

ARECEITA REVERTERA A FAVOR DA S.U. ALCAGOVENSE, ASS. TERRA MAE E FABRICA DA IGREIA PAROQUIAL

07h30 - Peregrinagdo a N.2 Sr.2 da Esperanca — Saida dos Peregrinos junto a Igreja Matriz

08h00 - Repique Festivo dos Sinos.

08h30 - Procissdo da Igreja Matriz até ao Rossio com a Imagem de N.2 Sr.2 da Esperanca

09h00 ~ Concentragio e cortejo a Cavalo com a Imagem de N.2 Sr.2 da Esperanga até ao Convento
(partida da rotunda do Chocalho) Pipma =

11h30 ~ Eucaristia seguida de Procisso até ao Sr. da Pedra

15h00 — Arraial Popular com Edgar Baleizdo

16h30 - Orquestra Tradicional d: iagdo Cultural e Recreativa

17h00 ~ Continuagio do Arraial Popular com Edgar Baleizio

19h00 — Terco na Igreja de N.2 Sr.2 da Esperanca Y

20h00 ~ Cortejo Automével com a Imagem de N.2 Sr.2 da Esperanca até a Capela de S. Pedro.

21h00 - Procissdo das Velas com a Imagem de N.2 Sr.2 da Esperanga da Capela de S. Pedro até 3 Igreja Matriz

PAPELARIA
SALSINHA

JOSE FILIPE CRUZ| [*==
common
i ercoms

z - - Crédito Agricola
% Cimara Municipal de Viana do Alentejo

@ JUNTA DE FREGUESIA DE ALCAGOVAS
Una YVila com Hestonia e

Em 2016, apds 15 anos de trabalho, e com a NOSSA sede construida de raiz (com o apoio do Municipio
de Viana do Alentejo - 15% do valor da obra, e do Programa de Desenvolvimento Rural do Continente,
designado por PRODER - medida n? 3.2, acdo n2? 3.2.2 «Servigos bdsicos para a populacdo rural», que
apoiou com 75% do investimento), conseguimos manter a dindmica prevista através do
desenvolvimento das atividades programadas, no sentido da melhoria do trabalho em prol da populagdo
do concelho:

e Campanha “Um MIMO em troca de um sécio”;

e Manutencgédo do site e da pagina de Facebook da Terra Mae;

e Campanha “Em cada crianga um esperanga” (o nosso lema);

e Apoio na organizacdo de sessdes de recolha de sangue;

Associacdo Terra Mae — Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens
Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho I, n2 2, 7090-099 Alcdgovas
TIf/Fax: 266 954 688

associacaoterramae@gmail.com

www.terramae.pt
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Relatério de atividades 2016

e Coorganizagao da Romaria do Espirito Santo;

e Participagdo na 112 Semana da Preveng¢do dos Maus-tratos infantis (Org . ELI);

e Comemoracgdo do aniversario da Associagdo — H4 festa na rua;

e  Participacdo na XIX Semana Cultural de Alcagovas;

e Apoio na Campanha — Papel por Alimentos — Banco alimentar contra a fome — delegagdo de
Evora;

e Recolhas do Banco Alimentar;

e Colaboragdo — Atividades de verdo — Summer;

e Noite de Fados;

e Apresentacdo de dois livros nas nossas instalagdes .

Encontro com a poeta

Encontro com o poeta alentejano CONVITE alemejana CO NVITE
Filipe Chinita A 2 ol ®

Apresentagao do livro Arhnda Mart' res A Biblioteca Escolar do Agrupamento de

A Associagdo Terra Mae e a Biblioteca Escolas de Viana do Alentejo e a

L Escolar do Agrupamento de Escolas de & NIl Associagdo Terra Mée tém a honra de

Viana do Alentejo tém a honra de convidar V.Ex.® para o encontro com
convidar V.Ex.®para a apresentagdo do

livro

Arlinda Martires

no Dia da Mulher

leonor leonoreta.ensaio de ternura

L de Filipe Chinita

Dia 8 de margo de 2016, pelas 21:00h
leonor leonoreta

ensaio de ternura Dia 19 de margo de 2016, pelas 21:30h o 4
Sede da Associagao Terra Mae Local: saldao da Associagao
e Alcagovas Terra Mae, Alcagovas

novela potica
filipe chinita

QB = BN & B @ 2Bl = BN & £ @

Alcacovas .~
29 janeiro 2016 | 21h00 & o

CASA SANTOS MURTEIRA [

ORGANIZAGAO:
aporo:

FADISTAS:

Masicos:

Gultarra - José de Sousa
Viola - José Geadas
Viola Baixo - Joaquim Espiga

Associacdo Terra Mae — Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens
Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho I, n2 2, 7090-099 Alcdgovas
TIf/Fax: 266 954 688

associacaoterramae@gmail.com

www.terramae.pt
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Quadro n2 1 - Atividades desenvolvidas — DAS - Divulgacdo e organizacao de atividades sdcio culturais

Relatério de atividades 2016

Atividades Objetivos Local e data Colaboradores
Campanha “Um MIMO em troca de um | [] Despertar a consciéncia dos | Todo o ano
socio” cidaddos para a importancia da
participacdo ativa e empenhada nas
associagoes;
O Aumentar o nimero de sécios;
0 Angariar fundos.
Manutengdo do site e da pagina de | [] Contribuir positiva e | Todo oano
Facebook da Terra Mde progressivamente para o]
desenvolvimento e divulgacdo da
Associagdo;
0 Ajudar a desenvolver a
consciéncia de cidadania;
0 Angariar fundos.
Campanha “Em cada crianga um O Motivar o maior numero de | Todo o ano

esperanca” (o nosso lema)

AIUDE sem PAGAR NADAIII

IPC da TERRA MAE - 505 499 790

pessoas a consignar 0.5% do seu IRS
para a nossa Instituicao;
O Angariar fundos.

Associagdo Terra Mae - Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens

Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho |, n? 2, 7090-099 Alcagovas
TIf/Fax: 266 954 688

associacaoterramae@gmail.com

www.terramae.pt
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Apoio na organizagao de sessOes de
recolha de sangue

Recolha de
Sangue

T e ———
Para Quem Recebe & Uma Vida.

Coorganizagao da Romaria do Espirito
Santo

Participagdo na 112 Semana da
Prevencdo dos Maus-tratos infantis
(Org . ELI)

Comemorag¢ao do aniversario da
Associagdo — Ha festa na rua

Ajudar a desenvolver a
consciéncia de cidadania;

[1 Dinamizar a populagdo local para
aderir a dadiva de sangue;

[1 Apoiar a Associacdo de Dadores
Benévolos de Sangue do distrito de
Evora.

[1 Contribuir positiva e
progressivamente para
desenvolvimento da Associagao;

(o]

[1 Angariar fundos tendo em vista a

prossecucao dos objetivos da
Associagao.

0 Contribuir positiva e
progressivamente para o]

desenvolvimento
Associac¢do;

e divulgacdo da

Mobilizar a comunidade para a
tarefa de bem tratar as criangas e
jovens.
Contribuir positiva e progressivamente
para o desenvolvimento e divulgacdo
das atividades da Associac¢ao.

- julho no Centro cultural de Alcdgovas —
15 dadores efetivos

- novembro no Centro Cultural de
Alcacovas — 24 dadores efetivos

24 de maio

25 a 31 de maio

4 de junho

Relatério de atividades 2016

- Associacdao de Dadores Benévolos de
Sangue do distrito de Evora

-Camara Viana do
Alentejo.

Municipal de

- Sociedade Unido Alcagovence;
- Paréquia de Alcdcovas;
- Camara Municipal
Alentejo;

-Junta de Freguesia de Alcdgovas.

de Viana do

- Camara de Viana do
Alentejo;

-Junta de Freguesia de Alcdcovas;

- Agrupamento de escolas de Viana do
Alentejo ;

- Centro Social e Paroquial de Alcigovas;

- Centro Imaculado Coragdo de Maria.

Municipal

- Camara de Viana do
Alentejo;

- Junta de Freguesia de Alcacgovas.

Municipal

Associagdo Terra Mde — Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens

Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho I, n2 2, 7090-099 Alcdgovas

TIf/Fax: 266 954 688
associacaoterramae@gmail.com
www.terramae.pt
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Participagao na XX Semana Cultural de
Alcagovas

Apoio na Campanha - Papel por
Alimentos — Banco alimentar contra a
fome - delegacdo de Evora

Recolhas do Banco Alimentar

Colaboragdo — Atividades de verao -
Summer

O Contribuir positiva e
progressivamente para o
desenvolvimento e divulgagdo da
Associagao;

O Contribuir para o
desenvolvimento das

capacidades/competéncias desportivas,
criativas e de aprendizagem das criangas

e jovens.

0 Contribuir positiva e
progressivamente para o
desenvolvimento e divulgagcdo da
Associagdo;

0 Sensibilizar para a recolha e
reutilizacdo de papel

O Contribuir positiva e
progressivamente para o
desenvolvimento e divulgagcdo da
Associagdo;

O Mobilizar a comunidade para a
entreajuda.

O Contribuir positiva e
progressivamente para o
desenvolvimento e divulgacdo da
Associac¢do;

0 Contribuir para o]
desenvolvimento das

capacidades/competéncias desportivas,
criativas e de aprendizagem das criancas
e jovens.

17 a 26 de junho

28 e 29 de maio —1135,30 kg

3 e 4 de dezembro — 583,60 kg

29 de junho a 21 de agosto

Relatério de atividades 2016

- Camara de Viana
Alentejo;

-Junta de Freguesia de Alcdgovas.

Municipal

- Camara Municipal de Viana do
Alentejo;

- Banco alimentar contra a fome —
Delegac3o de Evora;

- Populagdo em geral.

- Banco alimentar contra a fome —
Delegac3o de Evora;

- Supermercados do concelho;

- Escuteiros de Viana do Alentejo;

- Associacdo Amigos Aguiarenses;

- Populagdo em geral.

- Camara Municipal de Viana do
Alentejo;
- Junta de Freguesia de Alcacgovas.

do

Associagdo Terra Mde — Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens
Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho I, n2 2, 7090-099 Alcagovas
TIf/Fax: 266 954 688

associacaoterramae@gmail.com

www.terramae.pt
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Noite de Fados

(1 Contribuir positiva e
progressivamente para o
desenvolvimento e divulgacao da
Associagado;

Angariacdo de fundos

29 de janeiro

Casa Santos Murteira

Alentejo

Camara Municipal de Viana do

Junta de Freguesia de Alcagovas

Associagdo Terra Mae - Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens
Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho |, n? 2, 7090-099 Alcagovas

TIf/Fax: 266 954 688
associacaoterramae@gmail.com
www.terramae.pt
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2.1.1 Aniversario Terra Mde — Ha festa na rua

No dia 4 de junho comemoramos, orgulhosamente, mais um aniversario da Associacdo Terra Mae, o

159,

Ja sdo 15 os anos passados desde o dia em que um grupo de cidaddos decidiu prosseguir o sonho de

criar e conquistar mais e melhor para a nossa populagdo.

Imaginamos um lugar em que tudo serve o propdsito de apoiar, de trabalhar com e para, de brincar e de
nos levar a descoberta do universo que é a nossa terra e as nossas pessoas. O nosso projeto é para
todos, surgiu para estar ao servico da comunidade encontrando respostas eficazes e inovadoras que

respondam as suas necessidades.

Este ano comemoramos o aniversario do dia 4 de junho, para que os mais pequeninos (criangas e
jovens) pudessem participar um programa especial, que contou com a presenga de muitas personagens

animadas, insuflavel, balGes, pinturas faciais e muita comidinha.

Recebemos ao inicio da tarde os nossos convidados especiais (cerca de 50 criangas) e passamos juntos

uma tarde muito animada. Depois de muitas brincadeiras lanchamos todos juntos e ao final da tarde

cantdmos os parabéns a nossa instituicdo com varias entidades parceiras representadas.

Associacdo Terra Mae — Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens
Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho I, n2 2, 7090-099 Alcdgovas
TIf/Fax: 266 954 688

associacaoterramae@gmail.com

www.terramae.pt
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2.1.2. Campanha — “Um mimo em troca de um sécio”

Este ano foi nosso objetivo despertar a consciéncia de TODOS para a importancia de uma participagdo
ativa e empenhada na nossa Associacdo. Com o objetivo maximo de aumentar o nimero de sécios para
enriquecer o potencial humano da Terra Made, participdmos em eventos publicos e sensibilizdmos a
nossa comunidade para aquilo que fazemos diariamente e como é importante para nos que a
comunidade se envolva. Conseguimos 19 novas propostas de socios, o que para nds foi uma enorme
vitéria. Contamos hoje com mais potencial humano, mais cidaddos interessados pelo nosso trabalho o

que nos deixa sempre mais confiantes e orgulhosos.

MIMO “Pulseira Terra Mae”

2.1.3. — Atividades de verao - SUMMER

A Associagao Terra Mae colaborou mais um ano nas atividades organizadas pela Junta de freguesia de
Alcdgovas para o verao 2016. Apoiamos pontualmente as atividades que decorreram de junho a agosto
de 2016 com a dinamiza¢do de algumas atividades ludico pedagdgicas pelos técnicos afetos a

Associagao.

’@A

2016
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3.Candidaturas e projetos

3. 1. Projeto EQUO

Decorrente do Projeto “EQUO — Igualdade de Género na Economia Social e Solidaria” desenvolvido no
ambito do Programa Cidadania Ativa, financiado pelo Mecanismo Financeiro do Espago Econdmico
Europeu - EEA Grants e gerido pela Fundagdo Calouste Gulbenkian, promovido pela Questdo de
Igualdade — Associagdo para a Inovagao Social, com sede em Lisboa, que teve inicio em 2015 e terminou
a 31 de margo de 2016 foi-nos possivel que:

e Ostécnicos e dirigentes frequentassem 1 agdo de formagdo sobre Igualdade de Género;

e Fosse elaborado um diagndstico organizacional face a situagdo da Igualdade de Género e Conciliagdo
familiar e pessoal e a vida profissional;

e E Elaborar um Referencial Pratico para a implementagdo e gestdo do Principio da lgualdade de
Género;

Através desta parceria, foi-nos também possivel elaborar uma candidatura ao POISE - Apoio financeiro e
técnico a organizacGes da sociedade civil sem fins lucrativos que atuam no ambito da promogdo da
igualdade de género e da prevengao e combate a violéncia doméstica e de género e ao trafico de seres

humano

3.2. Candidatura POISE

O Projeto De que cor é o teu mundo? Assume-se como uma estratégia de sensibilizacdo de base
comunitaria, assente no empowerment, dos/as jovens residentes no concelho, sensibilizando-os/as para
a quebra de esteredtipos de género e tornando-os/as agentes de sensibilizagdo na comunidade, para
que no futuro homens e mulheres possam viver num mundo neutro em que a cores tradicionalmente
associadas a mulher e ao homem, ndo constituam fontes de desigualdade na sociedade, mas sim de

liberdade de escolha e de poder de decisdo.

Foi uma candidatura efectuada em parceria com a Questdo de Igualdade — Associagdo para a Inovagdo
Social, que nao foi aprovada, mas para a qual aguardamos resposta a nossa contestagao a pontuagdo

atribuida.

3.3. Construgao de garagem, arrecadagao e muro vedagao

No ano 2016 a Terra Mae iniciou a elabora¢do de um projeto para constru¢do de uma garagem, uma
arrecadagdo e um muro vedacgdo. Esta futura obra tem como objectivo contribuir para a ampliagdo do
edificio da Associagcdo, bem como zelar pela sua seguranca, através da constru¢cdo de um muro vedagdo
em redor de todo o terreno propriedade da Terra Mde, bem como ter um espago para estacionar

adequadamente as viaturas e arrumar equipamentos e materiais.
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3.4. Protocolo parceria com Associacdo Amigos de Alcagovas

No decorrer das atividades que temos vindo a desenvolver em parceria com a Associagdo Amigos das
Alcdgcovas, nomeadamente com o projeto Alcagovas Outdoor Trail’s, foi assinado no més de Abril de

2016 um protocolo que define a colaboragdo entre as duas entidades.
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O SAAS é um espago de atendimento/acompanhamento social de primeira linha que responde a
situagGes de vulnerabilidade e exclusdo social bem como de emergéncia social. A equipa técnica é

constituida por uma Assistente Social e uma Psicéloga Clinica.

Pode dizer-se que somos o que hoje em dia se chama: um “servigo de referéncia”. Um servico
privilegiado, que atua de forma individualizada principalmente ao nivel do atendimento/
acompanhamento social, da mediacdo (mediagdo entre a populagdo e as instituicGes/apoios) e da

prevencgdo e resolugdo de problemas sociais.

A intervencdo do GASAL tem passado essencialmente por reforcar as competéncias pessoais dos
intervenientes no sistema familiar das criancas e jovens através de uma abordagem integrada dos
recursos da comunidade. Promover a mediagdo entre a familia e os servigos envolvidos para facilitar a
comunicagdo e a mudanga pretendida é outro dos nossos objetivos. llustrativo desta nossa dinamica
podemos apontar a participagdo ativa no Nucleo Local de Insergdo, o trabalho semanal com criangas,
jovens e respetivas familias (Acompanhamento psicoldgico, trabalho psicossocial com familias, Grupo de
competéncias sociais, agdes de formagdo, etc.), o trabalho interinstitucional com a Sadde, com a Equipa
Local de Intervencdo Precoce, Creches, Jardins de Infancia, entre outros. Todas estas atividades podem

ser inferidas no presente documento de uma forma mais pormenorizada.

Como facilitador desta dindamica apontamos o facto de os técnicos estarem bastante proximos das
familias, proximos do seu local de residéncia, tém facil acesso a todas as suas relagGes diarias (amizade,
vizinhanga, etc), o que faz com que se tornem “figuras profissionais de referéncia”. Tratando-se de uma
freguesia com 2088 habitantes (Dados definitivos — CENSOS 2011, INE) existem uma série de condigdes
que facilitam o estabelecimento de relagGes estreitas com as pessoas ou familias. Estas estreitas e

intensivas rela¢oes, funcionam como estratégia de intervengdo junto das familias.

Por alguns dos mesmos motivos, nomeadamente o facto de se estar a intervir num concelho com estas
dimensGes (5615 habitantes — Dados definitivos — CENSOS 2011, INE), também o trabalho
interinstitucional se torna mais facil (ou ndo, uma vez que existem menos recursos humanos e
equipamentos sociais). Este facto é indispensavel para que as intervengbes sejam efetuadas a tempo

util, ao mesmo tempo que se conseguem rentabilizar servigos.
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Assim, e de uma forma resumida, o papel e posicdo do GASAL na comunidade pode considerar-se
privilegiado porque:

- Existe um conhecimento profundo por parte dos técnicos da realidade social, dos problemas, das
necessidades, das atitudes, etc;

- As situagGes mais graves ao nivel social sdo, muitas das vezes, detetadas através de outras solicita¢oes,
instituicGes, ou mesmo através de vizinhos e amigos e;

- Somos um servigo de atendimento direto a populagdo no ambito da agdo social, com um corpo técnico

qualificado.

A 31 de Dezembro de 2016 a resposta social apresentava 134 processos familiares ativos, sendo que,
pelo menos 42 familias exigiram um acompanhamento continuado e sistematico por parte da equipa.
Consideramos ainda importante referir que a 12 individuos, para além de todo o acompanhamento

psicossocial que foi prestado, é ou foi realizado um acompanhamento mais especifico na area da

psicologia.

O crescimento do trabalho do GASAL tem sido visivel de ano para ano. Tal como ja foi referido, o

envolvimento na maioria das parcerias da drea social tem contribuido para tal.

Pensamos que é reconhecido por todos o impacto que as experiéncias e oportunidades oferecidas as
familias tém face a sua melhoria de vida. Assim, uma intervengdo multidisciplinar e intersectorial
acompanhada de um treino de competéncias sociais e parentais podera prevenir ou atenuar condigdes
primarias e secundarias nefastas ao desenvolvimento e a qualidade de vida das nossas familias mais

problematicas.
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4.1 - Caracterizacdo da resposta social Servico de Atendimento e acompanhamento social

Identificagao

Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social - SAAS

Designacao

GASAL — Gabinete de Agao Social de Alcagovas

Sede/Contactos

Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho I, n2 2
TIf/Fax: 266 954 688

E- mail: associacaoterramae@gmail.com

www.terramae.pt

Area de Intervengio

Familia e Comunidade

Quadro n? 2 - Recursos Humanos GASAL

Categoria N2 de Tempo de Género Nivel de Antiguidade
Profissional / funcionarios | afetacdo (%) escolaridade na inst.
Fungao
Técnico Superior de 1 100% F Pés-graduada desde
Servigo Social 2004

(Coordenadora da

resposta social)

Técnico Superior de 1 100% F Licenciatura desde 2004

Psicologia Clinica

Administrativa 1 100% F 122 ano desde Out.
2006

Associacdo Terra Mae — Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens
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4.2. Objetivos gerais

No decorrer do enquadramento institucional da resposta social, os objetivos da mesma resultaram em:

. Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servigos ou prestagdes socias adequadas a

cada situacgao;

. Apoiar em situagOes de vulnerabilidade social;
. Prevenir situagdes de pobreza e de exclusdo sociais;
. Contribuir para a aquisi¢do e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e das familias,

promovendo a sua autonomia e fortalecendo as redes de suporte familiar e social;

. Assegurar o acompanhamento social do percurso de insergao social;
. Mobilizar os recursos da comunidade adequados a progressiva autonomia pessoal, social e
profissional.

4.3. Principios orientadores

. Promocdo da insergdo social e comunitaria;
. Contratualizagdo para a inser¢do, como instrumento mobilizador da corresponsabilizagao dos

diferentes intervenientes;

. Personalizagdo, seletividade e flexibilidade de apoios sociais;

. Intervencgdo prioritdria das entidades mais préximas dos cidadaos
. Valorizagdo das parcerias para uma atuac¢ao integrada;

° Intervengdo minima, imediata e oportuna.

RESUMO: O GASAL surgiu com o objetivo principal de promover a familia nas suas diferentes dimensdes
e 0 bem-estar necessario para o desenvolvimento saudavel de criangas e jovens, através de uma

resposta global e integrada as problematicas que mais se evidenciem na comunidade.
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4.4. Identificagao das entidades colaboradoras

Aquando da implementagdo da resposta social (fevereiro de 2004) e certos de que nada se faz
isoladamente, foram contactadas todas as forgas vivas da comunidade, de forma a dar a conhecer os
objetivos da Associagdo e mais concretamente da resposta social em causa. Este contacto teve como

objetivo planear um trabalho interinstitucional de forma concertada.

Estamos convictos de que so através do conhecimento claro e direto da realidade social e através da
transmissdo/comunicacdo desse mesmo conhecimento entre instituicdes, se conseguira realizar um

trabalho realmente produtivo e Gtil para a populagao.

Sendo a Associagdo Terra Mae uma IPSS, e mais concretamente o GASAL, uma resposta social financiada
pelo Instituto de Seguranca Social, desde logo foi estabelecido uma estreita parceria com o Servigo Local
de Seguranca Social de Viana do Alentejo. O Gabinete para além de ser parceiro na medida — RSI —
Rendimento Social de Inser¢do, Rede Social, CPCJVA, trabalha ao nivel do acompanhamento de familias
abrangidas por outro tipo de apoios. Toda a intervengdo é realizada na base de um trabalho articulado

com os restantes servigos implicados na drea social:

ISS- IP / Servico Local de Seguranca Social de 1 RIDE — Rede de Intervengdo Integrada do
Viana do Alentejo Distrito Evora — violéncia doméstica

Camara Municipal de Viana do Alentejo 1 IRS —Instituto de Reinser¢do Social

Junta de Freguesia de Alcégovas (] EAPN —Rede Europeia Anti Pobreza — Nucleo de
EAPN -  delegacdo de  Evora - Evora

Parceiros/Associados [1  Outras InstituicGes locais e regionais (APPACDM
Fundag&o O século Evora, APC de Evora, CRI de Evora, Tribunal de
Fundagdo Eugénio de Almeida Evora, Hospital de Evora — Departamento de
Associagdo Chao dos Meninos Salde Mental, etc).

Junta de Freguesia de Aguiar
Junta de Freguesia de Viana do Alentejo
Centro de Saude de Viana do Alentejo e extensdo de Alcagovas
Agrupamento de Escolas de Viana do Alentejo
IEFP de Evora
Terras Dentro — Associagdo para o desenvolvimento integrado
Equipa local de intervengdo precoce
Santa Casa da Misericérdia de Alcagovas e Viana do Alentejo
Céritas Diosesanas de Evora
Centro Imaculado Coragdo de Maria
Comissao de Protegdo de Criangas e Jovens de Viana do Alentejo
IAC - Rede Construir Juntos
Entreajuda
Banco Alimentar — Delegac&o de Evora — Alimentos e Campanha Papel por alimentos
Associacdo Terra Mie — Lar e Centro de Acolhimento para criancas e jovens
Loteamento Chdo do Mocho, R. D. Martinho I, n2 2, 7090-099 Alcdgovas
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4.5. Metodologia

Caracterizacdo individual e familiar
Instrugdo de processo familiar

Apoios/encaminhamentos de
emergéncia se for o caso

Atendimento

Informag&o/orientagdo/
encaminhamento

}

Atender, informar,
orientar a familia.
Proceder a
encaminhamentos
caso necessario

v

Apoios e/ou <«
encaminhamentos

Apoios e/ ou
encaminhamentos

-
|
'
e
v
T
}
o
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4.6 Areas de intervencgio

Areas de intervengio

1 - Atendimento/acompanhamento [l Atendimento social (Informar, orientar, encaminhar)
Psicossocial [l Acompanhamento psicoldgico

[l Acompanhamento social

[ Escola da Crianga

2 - Mediagao sécio educativa [l Mediagdo escolar
[1  Atendimento/Acompanhamento

[l Programa de competéncias pessoais e sociais

3 - Banco de apoio Atribuicdo de bens as familias carenciadas do concelho,
devidamente identificadas pelos servicos sociais do

concelho — Banco Alimentar / FEAC.

4 - Animagdo sécio-educativa [l Organizagdo de atividades de ocupagdo de tempos livres
em épocas de férias escolares;

- Colonia de férias para criangas oriundas de familias
desfavorecidas do concelho;

- Intercdmbios de Criangas/Jovens — Atividade da Rede
Construir juntos.

5- Parcerias [l Responder de forma integrada aos problemas sociais
através da articulagdo de servigos (Oferecer uma
resposta estruturada, interinstitucional e

multidisciplinar as problematicas das familias).

[ Participagdo em feiras e atividades culturais e

6 - Divulgagdo e fomento das atividades e recreativas.

objetivos do GASAL [ Divulgagdo das atividades e objetivos nos meios de
comunicagdo locais e regionais.

[ Manutengdo da pagina WEB e da pagina do Facebook.

7 — Formagao técnica [ Aprofundar e reforgar conhecimentos que permitam

uma melhoria na intervengdo profissional
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4.7. Atendimento/Acompanhamento psicossocial — dados estatisticos 2016

O atendimento/acompanhamento psicossocial traduz-se na atividade méaxima da resposta social.
Engloba todos os atendimentos sociais, os atendimentos de psicologia, bem como todo o

acompanhamento psicossocial que é realizado as familias.

Quadro n? 3 — N2 de familias sinalizadas ao GASAL desde 2004

Anos Ne total de familias

2004/2016 383

GASAL, Dados estatisticos — inicio de atividade GASAL - dezembro 2016

Quadro n2 4 — N2 de familias e individuos acompanhados pelo GASAL em 2011 e 2016

Ano N2 de familias N2 de individuos
2011 98 256
2012 119 320
2013 113 326
2014 126 347
2015 93 272
2016 134 381

GASAL, Dados estatisticos — dezembro 2016
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Quadro n2 5 — N2 de adultos, jovens e criangas em acompanhamento a 31 de dezembro de 2016

Freguesia Adultos Jovens/Criangas N2 Total de
individuos
Alcagovas 170 86 256
Viana do
Alentejo 56 42 98
Aguiar 15 12 27
Total 241 140 381

GASAL, Dados estatisticos — dezembro 2016

A leitura dos dados apresentados no quadro n25 permite-nos inferir que a maioria das familias em
acompanhamento reside em Alcagovas, perfazendo um total de 256 pessoas. O numero de individuos é
superior em Alcacovas uma vez que é a freguesia onde se encontra a sede da Associagdo, onde é
possivel recorrer diariamente. As outras freguesias, Viana do Alentejo e Aguiar, tem apenas um dia de
atendimento semanal. Especificamente na freguesia de Aguiar importa salientar que os agregados
familiares sdo maioritariamente caracterizados por casais de idosos e ou acompanhados por outras
entidades que nos sinalizam para apoio alimentar. No entanto consideramos importante referir que as

familias em acompanhamento em Viana tém crescido significativamente.

Desde o inicio da intervengdo do GASAI, ja foram sinalizadas 383 familias. No ano de 2016 intervimos de
alguma forma (Atendimento/acompanhamento) em 134 familias, perfazendo um total de 381 pessoas.

Quadro n2 6 — N2 de familias acompanhadas, por tipologia (atendimento/acompanhamento) e por
freguesia, em 2016

Ne de Ne de N2 de
2016 familias familias familias TOTAL
ALCACOVAS VIANA AGUIAR
30 12 0 42
Acompanhamento
Tipologia
65 18 9 92
Atendimento
TOTAL 95 30 9 134

GASAL, Dados estatisticos — dezembro 2016
Associacdo Terra Mae — Lar e Centro de Acolhimento para criangas e jovens
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A 31 de Dezembro de 2016 a resposta social apresentava 134 processos familiares ativos, 33 processos
iniciados durante o ano civil de 2016 e 10 reabertos, dos quais 95 da freguesia de Alcicovas, 9 de

Aguiar e 30 de Viana do Alentejo.

O atendimento na freguesia de Aguiar € realizado na junta de freguesia sempre que solicitado e/ou
efetuada visita domiciliaria. No final do ano acompanhamos nove (9) familias, essencialmente ao nivel

do apoio alimentar.

Em relagdo a Viana do Alentejo, desde outubro de 2013 que inicidmos atendimentos semanais na
Associagdo de reformados, pensionistas e idosos de Viana do Alentejo através de um protocolo
estabelecido entre as instituicdes que prevé a realizagdo de atendimento psicossocial semanal em Viana
do Alentejo bem como desenvolver especificamente o Programa de atendimento ao Idoso (apoio
técnico na coorganizagdo de atividades afetas a associacdo de reformados). Este programa terminou em
dezembro de 2015. Sendo que posteriormente iniciamos atendimento na sede do Grupo Seara Nova,
por se situar mais dentro da vila. Em outubro conseguimos uma sala no Centro de Saude de Viana do
Alentejo, espaco este que ja ambiciondvamos ha muito, pelo que desde entdao efetuamos atendimento a

populagdo as quartas feiras da parte da tarde.

Nesta data, temos em atendimento/acompanhamento 30 familias na freguesia de Viana do Alentejo.

Trata-se de familias carenciadas e/ou em situacdo de crise familiar.

Tal como referimos anteriormente, dos 134 processos que se encontram ativos, pelo menos 42 familias

exigem um acompanhamento continuado e sistematico por parte da equipa.

Consideramos ainda importante referir que a 14 individuos, para além de todo o acompanhamento

psicossocial que é prestado, é ou foi realizado um acompanhamento mais especifico na area da

psicologia (Quadro n211).
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Ano Numero de casos sinalizados entre os anos 2012 e 2016
DIAP/ MP | CPCJ IPSS | Saude (DPSME, Centro | Educagdo GNR Autarquia Intervengao
salde, HESE) Precoce (IP)
2012 3 2 1 4 6 2 1 1
2013 2 - 1 3 4 1 3 1
2014 - - 1 - - - 1 -
2015 - 1 - 1 2 - - -
2016 - 3 1 2 2 1 2 -
GASAL, Dados estatisticos — 2012 a dezembro 2016
Quadro n2 8 — Tipologia familiar (2012 /2016)
N2 de Agregados Familiares Alcagovas  Viana Aguiar Total
Familia Alargada 2 1 0 3
Homem c/
9 0 0 9
Monoparental | filhos

Mulher ¢/ filhos 11 11 0 22

Nuclear ¢/ filhos 29 8 4 41

Nuclear s/ filhos 13 2 1 15

Homem 12 3 4 19

Isolado
Mulher 14 2 0 16
Familias reconstruida 5 4 0 9
TOTAL 95 30 9 134

GASAL, Dados estatisticos — dezembro 2016

A populagdo beneficidaria do GASAL é caracterizada maioritariamente por familias nucleares com filhos

(41) e familias monoparentais (31).Em relacdo aos agregados monoparentais a sua maioria sdo maes

com filhos (22 agregados). Seguem-se as pessoas que vivem sozinhas, num total de trita e cinco (35).
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Quadro n2 9 — Idades da populacao beneficiaria em 2016

Grupo
Etario
-18 18-24 25-29
86 18 17
Alcagovas
Viana 42 8 6
12 0 0
Aguiar
127 26 23
TOTAL

GASAL, Dados estatisticos — dezembro 2016

30-39

35

10

46

40-49

28

16

45
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50-59

41

52

60-64

12

65

23

32

Os atendimentos sdo realizados diariamente na freguesia de Alcagovas. Em Viana do Alentejo os

atendimentos sdo realizados semanalmente as quartas-feiras de tarde no Centro de Saude de Viana do

Alentejo. Na freguesia de Aguiar, sempre que necessario, também as tercas-feiras realizamos

atendimentos na Junta de Freguesia de Aguiar.

Quadro n2 10 — N2 de atendimentos — janeiro/dezembro de 2016

N2 de
Atendimentos Social Psicologia TOTAL
janeiro 133 11 144
fevereiro 104 4 108
margo 98 5 103
abril 100 5 115
maio 114 7 121
junho 116 3 119
julho 130 4 134
agosto 93 0 93
setembro 150 10 160
outubro 87 11 98
novembro 83 8 91
dezembro 141 6 147
Total 1349 74 1433

GASAL, Dados estatisticos — janeiro/dezembro 2016
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4.8. Intervencao individualizada - Despiste, avaliagdes e acompanhamentos de psicologia

No trabalho didrio do GASAL é utilizada uma estratégia terapéutica individualizada no trabalho com as
familias - a intervengao psicoldgica individual. Esta assume um caracter preponderante na intervengdo

com as familias.

No acompanhamento psicolégico individual, quer a criangas quer a adultos, privilegiamos uma
intervencdo completa, que toque de alguma forma as diferentes esferas da vida do individuo,
designadamente as suas relagdes com a familia alargada, com a escola/ trabalho e com a saude.
Consideramos que conhecer efetivamente é desenvolver ligagdes com todas as esferas da vida do

sujeito. A proximidade, valor que rege toda a nossa intervengdo, permite-nos esta ligagao.

Salientamos a importancia da orienta¢do sistémica que conduz o nosso trabalho. Esta constitui, em
nossa opinido, um excelente suporte tedrico para a intervengdo com familias, ja que conceptualiza os
problemas humanos ndo num unico sentindo, mas em func¢do dos contextos donde verdadeiramente
emergem os problemas, alargando a perspetiva de intervengdo centrada apenas num sistema pessoal,
para uma perspetiva que se centra nos contextos de vida e nas redes de apoio dos individuos. Ou seja,
quando nos reportamos a acompanhamento psicolégico o que estamos verdadeiramente a referir é o
acompanhamento individualizado a um elemento do sistema familiar e a realizagdo de todas as pontes
necessarias com a restante familia de relevo para o sujeito em causa, orientando, esclarecendo e
informando todos os elementos da familia sobre a intervencdo tida, as suas consequéncias, outras
estratégias de acdo face ao problema identificado etc.... Gerimos as emocgGes, as agles e atitudes da

rede familiar, conciliando e harmonizando sempre num sentido positivo de crescimento pessoal e social.

Durante o ano de 2016 foram atendidos em terapéutica individual de psicologia 14 individuos tal como

podemos aferir no quadro n.2 11.
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Quadro n2 11 - Acompanhamentos efetuados de 2004 a 2016 na area da Psicologia

Ano Ne de individuos com acompanhamento na area da Psicologia
2004 33
2005 48
2006 48
2007 30
2008 18
2009 16
2010 15
2011 24
2012 27
2013 28
2014 16
2015 12
2016 14

GASAL, Dados estatisticos — fevereiro 2004/dezembro 2016

Quadro n.2 12 - Acompanhamentos de psicologia no ano de 2016*

N.2 N.2 adultos Despiste Encaminhamentos Acompanhamentos
criangas/ (situagdo (para outras
jovens pontual) entidades, Avaliacbes Acomp.
pedopsiquiatria, (Realizagdo | Sistematic
grupos terapéuticos, | de relatério 0s
PETTI etc...) técnico)

9 1 0 2 5 10
Alcagovas

3 1 0 2 3 4
Viana

0 0 0 0 0 0
Aguiar

12 2 0 4 8 14
Total

GASAL, Dados estatisticos — dezembro 2016
*0Os encaminhamentos e acompanhamentos podem ser em nimero mais elevado do que a totalidade de sinalizagdes uma vez que
ocorrem muitas vezes em simultaneo na mesma situagdo.
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Atendimento/Acompanhamento Psicossocial

Agao

Objetivos

Atividades desenvolvidas

Colaboradores

Atendimento/

Acompanhamento

Psicossocial

° Informar, aconselhar e encaminhar

para respostas, servigos ou prestagdes socias

adequadas a cada situagao;

° Apoiar em situagoes
vulnerabilidade social;

° Prevenir situacGes de pobreza e de
exclusdo sociais;

° Contribuir para a aquisicdo e ou

fortalecimento das competéncias

pessoas e das familias, promovendo a sua

autonomia e fortalecendo as redes de

suporte familiar e social;

° Assegurar o acompanhamento social

do percurso de insergao social;
° Mobilizar 0s recursos
comunidade adequados a

autonomia pessoal, social e profissional.

progressiva

O Atendimento/Acompanhamento
Psicossocial diario na freguesia de Alcagovas e
nas restantes

freguesias sempre  que

necessario;
O Atendimento / Acompanhamento

Psicoldgico;

O Avaliacdo da intervenc¢do — Elaboragao
de dados estatisticos, relatdrios e discussdo dos

mesmaos.

0 ISS - Centro Distrital de Evora -
Servico Local de Viana do Alentejo;

O Agrupamento de Escolas de
Viana do Alentejo;

O Junta de Freguesia de
Alcdcovas;

O Junta de Freguesia de Aguiar;
O Camara Municipal de Viana do
Alentejo;

O Centro de Saude Viana do
Alentejo e Alcacovas;

O IEFP — Centro de Emprego de
Evora;

O Equipa Local de Intervengdo
Precoce;

O Comissdo de Protecdo de
Criangas e Jovens de Viana do Alentejo
(CPCIVA);

0 Entre outros.
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A Mediagdo socio educativa baseia-se na ideia da Escola Inclusa, da escola para todos, considerando a

comunidade escolar como um todo.

O trabalho que temos vindo a desenvolver é o de apoiar e orientar a escola no seu trabalho com as
familias e com os alunos, vendo a crianga e o jovem ndo s6 como aluno mas também como pessoa

interveniente na sociedade, com uma familia e com vida além da escola.

Cientes da importancia do trabalho em parceria trabalhamos com as escolas tendo sempre por base a
estratégia de intervencdo — mediagdo. Mantemos uma relagdo positiva e de convivéncia aberta tanto
com os alunos como com professores, auxiliares e pais, mostrando-nos disponiveis a ouvir todos nas
suas diferentes perspetivas face a um mesmo assunto e desta forma acabamos por conseguir por vezes

a resolugdo de conflitos entre partes que de outra forma ndo se comunicariam com facilidade.

No trabalho que desenvolvemos com as escolas temos por objetivos fomentar a:

Cooperacao (desenvolver a confianca, ajudar e compartilhar com os demais em projetos conjuntos)
Comunicagdo (observar cuidadosamente, comunicar com precisdo e escutar sensivelmente)

Expressdo positiva das emogdes (expressar sentimentos de raiva e frustragdo de forma ndo agressiva e
ndo destrutiva, trabalhar o auto controle)

Resolugdo de conflitos (aprimorar a habilidade em responder criativamente aos conflitos)

Consideramos que este trabalho de mediacdo sdcio educativa diminui, em algumas situagdes, os niveis
de conflitos na escola e ajuda a formar alunos por meio da participacdo, do consenso, escuta e do
respeito mutuo produzido entre grupos de pares, no ambito escolar e também familiar, entre pais,

docentes e alunos.

O desenvolvimento sdcio afetivo das nossas criangas/ jovens passa na maioria das vezes pelo “saber ser”

e 0 “saber estar”. Quando se verifica que estes saberes ndo estdo devidamente adquiridos, algumas

criangas, no momento de serem confrontadas com outras aprendizagens, ndo conseguem responder de

forma positiva, refugiam-se no seu mundo, acabando por se desmotivar e/ou ter comportamentos

menos adequados para com os outros. Este ciclo de acontecimentos tende a ser repetitivo, um ciclo

vicioso, no qual os maus resultados escolares poderdo levar a frustracdo e esta a desmotivacdo
crescente, que em Ultima andlise podera levar ao desinteresse total face a escola.
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No sentido de quebrar este ciclo, tem-se assistido ultimamente a intervengdes, o mais precoces
possiveis, tendo por finalidade o desenvolvimento sdcio afetivo, bem como o auto conhecimento, as
capacidades relacionais, o envolvimento parental e a capacidade de vinculagdes seguras contribuindo
assim gradualmente para o desenvolvimento saudavel da criangca e uma maior implicagdo da familia no

processo de mudanca e crescimento dos filhos enquanto alunos e pessoas.

E neste sentido que temos desenvolvido agdes que promovam o sauddvel desenvolvimento social e
emocional das nossas criancgas/jovens através da aplicagdo de programas de competéncias pessoais e
sociais devidamente adaptados as necessidades identificadas em conjunto com o Agrupamento de

Escolas de Viana do Alentejo.

No ano letivo 2015-2016 tivemos em desenvolvimento trés grupos de competéncias pessoais e sociais,
todos eles na Escola Basica de Alcacovas; o Programa “Crescer e Conviver’ — Grupo CC destinado a
alunos de 192 e 22 ano (26 criangas) o “Vamos descobrir quem somos — parte VII” que assegurou a
continuidade do programa do ano letivo passado agora para alunos de 62 ano (21 alunos) e o

“aMotivar” para uma turma de 7 2 ano (12 alunos).

A escolha das turmas a intervencionar foi definida em conjunto com a EBSIS, sendo que foram estas as

turmas que se nos apresentaram como mais dificeis ao nivel das relagdes Inter pessoais.

As criangas/ jovens tem, desta forma, oportunidade de desenvolver competéncias pessoais e sociais em
diversas areas: Auto conhecimento, autocontrolo (perante os desafios), conhecimento social
(compreender e empatizar com os outros), competéncias relacionais (trabalhar em equipa e resolver

conflitos) e tomada de decisdes (refletir e agir, fazendo escolhas éticas e seguras).

Todos os grupos tiveram sessdes semanais de cerca de 45 minutos cada da janeiro a julho de 2016

dinamizadas pelas técnicas do GASAL.

o
O
=
O
he
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4.10. Banco de apoio (Banco de Apoio, Cabaz de Natal)

O Banco de Apoio instituido pelo GASAL, é constituido por 5 vertentes: os alimentos, os brinquedos, as

roupas, os equipamentos para bebés (materiais/equipamentos cedidos pela populacdo e algumas
empresas) e algumas ajudas técnicas (cadeiras de rodas/ camas articuladas/ colchdes anti escaras) e

standinframe.

Os alimentos provém do Banco Alimentar Contra a Fome — Delegacdo de Evora, com o qual a Associagdo
Terra Mae colabora nas recolhas de alimentos. Estas recolhas sdo realizadas duas vezes por ano nos
supermercados do concelho com o apoio de voluntérios. Este ano tivemos a colaborag¢do da Associacdo

Amigos Aguiarenses e do Agrupamento de escuteiros de Viana do Alentejo.
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Este servico pretende ser continuo e evoluir consoante as oportunidades que surjam para a sua
maturidade e desenvolvimento. Pretende funcionar como um recurso que os técnicos do concelho tém
a disposicdo sempre que se diagnostique uma crise familiar, na qual os técnicos considerem oportuno

intervir ao nivel da atribuicdo de géneros alimentares, roupas, etc.

A avaliacdo/selecdo das familias é realizada pela equipa técnica do GASAL e técnicos que acompanham
os agregados familiares em causa, nomeadamente, através da Seguranga Social, equipa de Intervengdo

Precoce, Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens de Viana do Alentejo, Saude, etc..

Num ano em que nao foi distribuido o FEAC, a Terra Mae apoiou 74 familias carenciadas com cabazes
de alimentos, mais 22 familias do que o ano passado. 28 delas pontualmente e 46 mais que uma vez no
ano. Estes alimentos provém do Banco Alimentar de Evora com o qual colaboramos desde sempre. E de
referir que também apoiamos algumas das nossas familias, sempre que necessario, com roupas,

sapatos, alguns brinquedos e ajudas técnicas (12 familias).

Também neste ambito e com o apoio das Juntas de Freguesia e do Municipio de Viana do Alentejo,
foram atribuidos 41 Cabazes de Natal (mais 6 familias do que o ano passado). 18 Cabazes em Viana, 14
em Alcacovas e 7 em Aguiar. De forma a tornar o Natal mais feliz as nossas criangas conseguimos ainda
entregar 48 prendas, oferecidas pelo Projecto - Ajude uma Crianca a Sorrir do BPI - Evora - Praca do

Giraldo e através das doagdes feitas a Terra Mae.
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Acao

Banco de Apoio

Objetivos

Manter um Banco de Apoio;

Apoiar as familias carenciadas em
situagdes pontuais;
O Minorar os encargos do
or¢amento das familias mais carenciadas

do concelho;

Ajudar a  desenvolver a

consciéncia de cidadania.

Banco de apoio

Atividades desenvolvidas

0 Distribuicdo de alimentos, roupas, brinquedos,

equipamentos para bebés e ajudas técnicas.

[l Organizagdo de duas campanhas de angariagdo de

alimentos para o Banco Alimentar Contra a Fome:

- Recolha de maio de 2016 nas trés freguesias do concelho —
1135,30 Kg;

- Recolha de dezembro de 2016 nas trés freguesias do
concelho — 583,60 Kg recolhidos de alimentos no concelho.

O Organizacdo e distribuicdo de “Cabazes de Natal” -

41 familias.

Relatério de atividades 2016

Colaboradores

ISS - Centro Distrital de Evora;
Banco Alimentar Contra a Fome —
Delegacdo de Evora;

Camara Municipal de Viana do
Alentejo;

Juntas de Freguesia do concelho;
Agrupamento de Escuteiros de
Viana do Alentejo;

Associacdo de Amigos
Aguiarenses;

Terras Dentro — Associa¢do para o
desenvolvimento;

UCC — VA — Unidade de cuidados a
comunidade;

Supermercados do concelho.
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4.11. Animagao sdcio educativa e recreativa

O GASAL colaborou com o programa Summer 2016 — Alcagovas, organizado pela Junta de Freguesia de
Alcagovas. Participaram nestas atividades uma média de 20 criangas/dia por quinzena e 3 jovens

monitores. A integragdo das criangas nas atividades foi sujeita a pagamento consoante o escaldo

integrado no ambito da agdo social escolar.

4.11.1 Dia da Familia

O primeiro Dia Internacional da Familia foi celebrado em 1994, a 15 de maio data foi escolhida pela

Assembleia Geral da ONU.

A celebragdo do dia Internacional da Familia visa entre outros objetivos destacar:

¢ A importancia da familia na estrutura do nucleo familiar e o seu relevo na base da educagdo infantil;

» Reforgar a mensagem de unido, amor, respeito e compreensdo necessarias para o bom relacionamento de todos
os elementos que compdem a familia;

e Chamar a atengdo da populagdo para a importancia da familia como ntcleo vital da sociedade e para seus direitos
e responsabilidades desta;

e Sensibilizar e promover o conhecimento relacionado com as questdes sociais, econdémicas e demograficas que

afetam a familia.

Indo de encontro aos objetivos da Associagdo no sentido de estabelecer com a familia e a comunidade
uma relagao de confianga e suporte o GASAL em parceria com o Projeto Alcagovas Outdoor Trail’s e com

o apoio da Junta de Freguesia de Alcacovas, organizou uma CAMINHADA da familia, no dia 15 de maio.

Caminhada
do

a0
Familia
e
0
il
- Percurso até co convento *Te
- Oferta de lanche & chegada e Refrato de Famiia

-
.-
.
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Agao
Animagao sdcio
educativa

Animagao sdcio educativa

Objetivos

O Contribuir para o desenvolvimento
das capacidades/ competéncias desportivas,
criativas, de aprendizagem etc., das criangas e
jovens;

[l Prevenir comportamentos de exclusdo

social.

Atividades desenvolvidas

Summer Alcacovas - Apoio no

desenvolvimento de atividades ludico
pedagdgicas em parceria com a Camara
municipal de Viana do Alentejo e Junta de
Freguesia de Alcacovas.

Dia da Familia

Relatério de atividades 2016

Colaboradores

O Camara Municipal de Viana do
Alentejo;
O Junta de Freguesia de Alcacovas;

O Projeto Alcdgovas Outdor Trail’s.
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De forma a contribuir positiva e progressivamente para o desenvolvimento do Gabinete e da Associacdo
Terra Made respetivamente, este servigo faz-se representar em algumas atividades e projetos que

possibilitam e/ou contribuem para a divulgagdo e fomento das suas atividade e objetivos.

A Rede Social de Viana do Alentejo foi constituida oficialmente a 1 de Abril de 2005, segundo a
Resolugdo de Ministros n2 197/97, de 18 de Novembro de 1999. Esta medida operacionalizada no
CLASVA - Conselho Local de Agdo Social de Viana do Alentejo define-se como sendo “(...) um férum de
parceria estratégica para a coordenagdo e para o desenvolvimento social do Concelho (...)” (art. 42 do

Regulamento Interno do CLASVA), e tem como principais objetivos:

- “(...) Desenvolver uma parceria efetiva e dindmica que articule a intervengdo social dos diferentes
agentes locais;

Promover um planeamento integrado e sistematico do desenvolvimento social, potenciando sinergias,
competéncias e recursos a nivel local;

Garantir uma maior eficdcia, ao nivel dos concelhos e freguesias, do conjunto das respostas sociais;
Fomentar e qualificar, no ambito da Rede Social, agentes envolvidos nos processos de desenvolvimento
local;

Contribuir para a consciencializagdo individual e coletiva dos problemas sociais, mobilizando os agentes
sociais para uma efetiva consolida¢do de parceiros. (...)” (art 42, n?2 do Regulamento Interno do

CLASVA).

A Associacdo Terra Mae, através da sua resposta social de atendimento/acompanhamento social faz-se
representar no CLASVA tanto ao nivel do Plenario como ao nivel do Nucleo Executivo com fungdes mais

operativas.

No ano de 2016 o GASAL em representac¢do da Associacao Terra Mae, esteve presente em duas reunides

de Nucleo Executivo e duas de CLASVA, convocadas pela Camara Municipal, no ambito da Rede Social.

O GASAL é membro do Nucleo Executivo de Viana do Alentejo no ambito do RSI — Rendimento Social de
Insergdo. Este Nucleo e segundo a Lei n? 13/2003 de 21 de Maio “(...) tem base concelhia (...) e tem
competéncias ao nivel da aprovagdo dos programas de inser¢do, a organizagcdo dos meios inerentes a
sua prossecucdo e ainda o acompanhamento e avaliacdo da respetiva execucdo (..), assim, sdo

realizadas reuniGes quinzenais nas quais o GASAL se faz representar pela Técnica de Servico Social.
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O GASAL acompanha algumas destas familias ao nivel da acdo social (Apoio psicossocial), do
acompanhamento psicolégico de alguns beneficidrios e através do apoio em géneros alimentares e

roupas.
4.12.2.1 - Integragdo de utente em ASUS — Atividades Socialmente Uteis

Foi integrada em 8 de abril de 2015 beneficiario de RSI em ASUS na nossa associagdo com supervisdao
pelo SAAS. Na respetiva carta de compromisso estdo elencadas as responsabilidades de ambas as
partes. O término do protocolo termina em 28 de abril de 2017. A integragdo tem decorrido de forma

muito positiva para ambas as partes.

4.12.3. Rede Construir Juntos

A Rede Construir Juntos foi implementada pelo Instituto de Apoio a Crianga (IAC) no ano 1997 e tem
como principal objetivo promover o trabalho em rede no sentido de potenciar a sinergia das a¢des no
combate a exclusdo social na area da infancia/juventude. Esta rede funciona de uma forma
descentralizada através de podlos regionais, sendo que a Associacdo Terra Mae procedeu a sua adesdo

no dia 10 de Novembro de 2006.

Desde entdo os técnicos afetos a resposta social de atendimento/acompanhamento social tém
participado nas reunides promovidas pelo pélo regional de Evora, que neste momento é dinamizado
pela Associacdo Chdo dos Meninos. No ano 2016 o GASAL participou em quatro (2) reunides de

trabalho.

Para além da participacdo ativa nas reunides, a Associacdo esteve envolvida na seguinte atividade,
dinamizada em Alcagovas: Intercambio de jovens, onde participaram varias entidades do distrito de

Evora. Foi dinamizado teatro de improviso, bem como jogos ltdico pedagdgicos.
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4.12.4. RIIDE — Rede de Intervengdo Integrada do Distrito de Evora

A RIIDE é uma rede de parceiros do distrito de Evora, entendida como “estrutura sem personalidade
juridica que tem em vista contribuir para reunir e criar sinergias, rentabilizar recursos, fomentando a
intervencdo em rede bem como o desenvolvimento de competéncias técnicas e sociais na area da

violéncia doméstica”.

Sendo esta uma tematica transversal ao trabalho didrio da Associagcdo Terra Mde ndo hesitdmos em

integrar em janeiro de 2013 o conjunto de parceiros distritais da Rede.

Assim durante o ano de 2016 participamos em 4 reunides distritais da RIIDE nas quais se discutiram os
mais variados temas dentro do tema global da violéncia doméstica. Foram também desenvolvidas

diversas agdes de formagdo e agdes para a comunidade desenvolvidas por alguns dos parceiros da rede.

4.12.5. EAPN — Rede Europeia Anti Pobreza — Nucleo de Evora

A Associagdo Terra M3e através do seu gabinete de atendimento/acompanhamento social — GASAL,
desde sempre que participa periodicamente nas reunides do Nucleo de Evora da EAPN, bem como nas

atividades por estas propostas.

Durante o ano de 2016 a Associacdo participou na Focus week Distrital de Luta Contra a Pobreza 2016,
como forma de assinalarmos o Dia Internacional para a Erradicagdo da Pobreza, entre os dias 15 e 22 de
outubro. Este ano, como ja vem sendo habito participamos através de :

e Distribuicdo de cartazes — A pobreza ndo - Campanha Nacional “Pobreza N3o”;

e Dinamizagdo de atividade ludico pedagdgica dirigida aos alunos do primeiro ciclo da Escola de

Alcdcovas, intitulada: Falar sobre a pobreza — sensibilizar e desenhar.

A Terra M3e colaborou ainda na dinamizagdo de sessdes do Projeto “pessoas em situagao de pobreza”.
A sessdo teve como tema - A rutura com o Ciclo de Pobreza através do desenvolvimento da

proatividade.

B 1! i
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4.12.6. Grupo de Intervengao Social Integrada

O Grupo de Intervencdo Social Integrada - GISI é um momento de encontro entre as diversas entidades
do concelho de Viana do Alentejo que de alguma forma intervém com familias em situacdo de

vulnerabilidade social.

A necessidade de constituicdo do grupo surgiu devido ao facto de existirem no concelho diferentes
respostas sociais que de uma forma ou outra se relacionam com as familias. Para que as respostas sejam
sempre as mais adequadas e ndo surjam sobreposi¢des de servigos foi proposto pelo GASAL que os
diferentes servigos se reunissem pontualmente afim de poder articular a informagdo necessaria relativa
as familias (que medidas ja foram tomadas, prioridades de interveng¢do, que contributo pode cada
parceiro dar para a situagdo familiar etc...).

O objetivo geral do grupo é a articulacdo de informacdo e definicdo de estratégias de intervencdo

passando pelos diversos contributos de todas as entidades presentes.

O GISI teve inicio em margo de 2015, este ano realizamos 7 reuniGes de trabalho.

4.12.7. - Rede Parceiros Preveng¢ao do Alcoolismo do concelho de Viana do Alentejo

A Rede de prevencdo do Alcoolismo de Viana do Alentejo, uma rede de prevengdo e intervengao local,
nascida de uma necessidade identificada em Rede Social, e langada pelo extinto projeto CLDS+ em 2015,

esta desde inicio de 2016 sob coordenagdo do nosso servigo - SAAS.

O objetivo da Rede ¢é criar e/ou desenvolver no seio dos vérios parceiros da Rede a necessidade de
incluir nas suas planificagdes anuais e no seu dia-a-dia de trabalho dindmicas preventivas do consumo
de drogas licitas ou ilicitas, principalmente junto dos jovens. Para além disto é objetivo da Rede criar ela
propria agles, dinamicas que revelem a existéncia da prépria Rede e despertem consciéncias para um

problema que é real e incontornavel nas nossas intervengdes na comunidade.

A presente data a Rede conta com 15 parceiros; da GNR, ao Centro de Recursos integrados de Evora,

Saude, educacgdo, associagcGes de jovens e outras associagdes com intervengdo com criangas e jovens.

Durante o ano de 2016 decorreram 3 reuniGes com os diversos parceiros locais e regionais, onde se

definiram prioridades da Rede e algumas agdes.
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Das ag¢Oes decorridas salientamos a presenga da Rede de prevengdo do alcoolismo no festival Abana
Viana em julho de 2016, com um stand com material de prevengdo para distribuicdo pelos jovens.
Destacamos também a acdo de sensibilizacdo para publicos vulneraveis sob o tema: “Alcool — do prazer
do consumo ao prazer da dependéncia” dinamizada pelo CRI de Evora e pelo Delegado de satde, onde

pudemos contar com a participagdo de 12 pessoas.

4.12.8. CPCJ — Comissao de Protecao de Criangas e Jovens

Em janeiro de 2016 foi solicitado pela CPCJVA a Associagdo Terra Mae a reintegracdo de uma técnica, da
area de psicologia, uma vez que se identificava essa lacuna no trabalho desenvolvido diariamente com
as familias. Assim o SAAS voltou a integrar a equipa da CPCJVA, na sua modalidade restrita, participando

em reunides quinzenais e realizando o acompanhando de processos.

Durante 2016 foram analisadas 36 situa¢bes de criangas/ jovens em situagdo de perigo (12 processos

transitados, 15 instaurados e 8 reabertos).

4.12.8.1 Atividade — Direito a SER FELIZ

No ambito da comemoracdo do aniversario da CPCIVA realizamos em conjunto com a Equipa Local de
Intervencdo Precoce e a CPCJVA a atividade: Direito a SER FELIZ. O objetivo foi identificar a felicidade
como um direito das criangas e leva-las a expressar aquilo que as faz feliz através do desenho e de
algumas frases. O produto da atividade esteve em exposicdo na feira d’Aires e foi depois a matéria-

prima utilizada para a elaboracdo de uma agenda para 2017 editada pela CPCJVA.
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Parcerias

Agao Objetivos Atividades desenvolvidas Colaboradores
Parcerias Contribuir positiva e || 1-Rede Social -Participagdo no CLASVA e Nucleo 1 ISS - Centro Distrital de
) . . Seguranga Social de Evora;

i Executivo — Conselho Local de Agdo Social de . - .
progressivamente para © ¢ [l Camara Municipal de Viana do
desenvolvimento do GASAL; Viana do Alentejo (ReuniGes, sessOes de Alentejo;

. . [l Escola Basica
Divulgar as atividades e objetivos do | trabalho intersectorial, etc.); . . .
integrada/Jardim de Infancia
Gabinete. de Alcdgovas;
R der de f i d 2-Participagdo no Nucleo Executivo do NLI - ~ Junta de  Freguesia de
esponder de forma integrada aos Alcicovas;
problemas sociais através da | Nucleo Local de Inser¢do de Viana do Alentejo — [l Associacdo Chdo dos Meninos
: . . . — Evora;
articu|a§50 de servigos (Oferecer RSI — Rendimento Social de Insercao (Reunloes, V,Ora .
[l Equipa Local de Intervencao
uma resposta estruturada, | Atendimento/Acompanhamento Social, Visitas Precoce de Viana do Alentejo;
S - [l Comissdao de Protegdo de
interinstitucional e multidisciplinar | domicilidrias, etc.); ASUS - Integracdo de . &
Criangas e Jovens de Viana do
as problematicas das familias). beneficiario de RSI em ASUS; Alentejo;
[l EAPN — Nucleo de Evora;
Aprofundar e reforgar | Sociedade Unido
conhecimentos que permitam uma | 3-Participacdo na Rede Construir Juntos, Alcagovense;
. . RN [l CPCIVA;
melhoria na intervenc3o profissional | Promovida pelo IAC — Instituto de Apoio a L
[l CRIde Evora;
Crianca, pélo regional de Evora — Associagdo [] Servigo local de Seguranga

Chdo dos Meninos;

Social de Viana do Alentejo -
Nucleo Local de Insergéo;
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4 — Parceiros na RIIDE;

5 - EAPN — Nucleo de Evora: Participacdo na
Focus Week — Semana pelo combate a pobreza
e a exclusdo social;

6- -GISI — Grupo Intervencao Social Integrado;

7 — Rede Parceiros Prevencdo do Alcoolismo do

concelho de Viana do Alentejo;

8 — Participacdo da comissdo restrita da CPCJ.
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Formagao Técnica

Agao

Objetivos

Atividades desenvolvidas

Colaboradores

Formacgdo Técnica

Aprofundar e reforgar
conhecimentos que permitam uma

melhoria na intervencdo profissional

Participagdo das duas técnicas do
GASAl, na Formagdo Profissional:
Audicdo da crianga, organizada pelo
ISPA, nos dias 1 e 8 de outubro;

Participacdo de uma técnica do
Encontro Prevenir os maus tratos e
juvenis. Como Agir?, Organizado pela
EAPN Evora, que decorreu no dia 24 de
outubro em Viana do Alentejo;

Participacdo de duas técnicas na
sessdo de esclarecimento: VIH e Sida
nas estruturas de apoio social, que
decorreu em Evora, no dia 9 de

novembro.

Entidades

formadores/dinamizadoras

das acdes
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